辽宁省交通高等专科学校继续教育管理系统

产品技术参数及售后服务要求
一、技术参数要求：
1.总体要求
1.1用户角色的要求：
系统可以支持系统管理员、学院领导、管理人员、普通教师、学生多种角色及其权限的自定义。
1.2 平台界面的要求：
平台拥有传统门户、分角色门户（老师、学生）以及支持自定义门户。
1.3数据导入导出的要求：
数据导入导出均支持excel表、word导出。
1.4分级授权和验证机制要求：
系统根据用户职位等级不同、负责事务不同所授予的权限及权限范围不同。确保只有经过合理授权的用户才能访问授权范围内的资源。
业务流程中的不同角色由于岗位和职能不同，看到的数据及操作界面不同。
1.5组织机构设置要求：
支持多层级的组织架构设置，依托于组织架构下人员个性属性，体现人员组织内管理关系，保证组织信息完整覆盖。
1.6开放性要求：
该平台具有良好的开放性，为第三方软件系统提供标准的外部接口（采用WebService标准数据接口），支持异构系统的集成。
1.7 安全性要求：
应用系统通过对数据的访问策略、数据加密、用户控制、系统和信息备份、系统和信息恢复、日志系统等方面来进行信息安全方案的设计。
1.7.1系统采用.net framework平台，数据库选用SQL SERVER；
1.7.2系统采用三层结构：任何用户想访问数据必须经过应用服务器代理，而不是直接访问数据库服务器，可以通过防火墙、操作系统、SQL SERVER三种叠加的方式来实现数据访问控制；
1.7.3 严格的身份认证：对于某些特殊的功能（如成绩修改等）可以基于用户的MAC地址，IP地址，计算机信息来控制用户只能从某台计算机登上系统，并有详细的日志记载。
用户登录票据需要被加密保护，支持扩展SSHA、CRYPT、SHA、RC4等多种密码加密算法，并可以快速扩展用户属性信息，保证用户登录票据不能被篡改。在统一身份认证系统中，目录服务和认证系统是管理信息系统所有业务应用系统的基础，安全性是一个非常重要的一个考虑，在整个基于管理信息系统集中身份库的基础上，能够充分保障数据的访问安全。
1.8 可扩展性要求：
随着学校高速发展的校园信息化建设，平台充分考虑到以后会有新的业务系统和信息资源加入其中，因此该平台具有高扩展性的服务架构和访问接口，能够将学校后续采购业务模块集成到易管理平台中。
1.9 稳定性要求：
系统的稳定性要求系统服务稳定，不易于发生系统崩溃，不易于导致系统数据丢失，不易于导致连接被中断或者重置。
作为校园信息平台的关键性入口，平台的稳定性决定了其他业务系统能否被访问，这就要求平台可以在高负载、甚至是运行环境出现故障的时仍能提供稳定、持续的服务，可以24小时在线等。


2.技术要求

	整体技术要求
	软件运行环境
	1．操作系统：支持windows2003及以上；
2．支持IE、Firefox、360等常用浏览器，IE各版本兼容性好；
3．服务端、客户端无需安装任何插件。

	
	运行所需最低配置
	1．数据库服务器：四路Intel Xeon E7400系列或Intel Xeon E7500系列六核或八核处理器，32G内存，2块146GB SAS热插拔硬盘，HBA卡
2．应用服务器：2路Intel Xeon E5400系列、 E5500系列或E5600系列四核处理器，8G内存，2块146GB SAS热插拔硬盘

	
	支持的最大并发数及访问量
	系统运行支持至少5万注册用户量；支持5000以上用户同时在线；系统保证7*24 小时运行；平均延时：普通页面，小于1秒，最大不超过5秒；查询页面，小于3秒，最大不超过30秒；支持负载均衡、可扩展性。

	
	数据库
	SQL SERVER 2005及以上

	
	开发语言
	.net、Java

	
	执行的标准
	所有数据库表设置完全参照国标要求

	
	平台的系统架构
	三层架构

	
	其他
	


3.功能需求描述

	功能需求
	功能名称
	子功能名称
	功能描述

	招生工作管理
	专业设置
	新增专业
	可新增专业，自定义专业代码、专业名称。规定此专业的学期数，规定需要学习的课程。

	
	
	编辑专业
	可对专业信息进行修改、删除等操作。

	
	新建班级
	新建班级
	通过设定每个专业下班级的个数自动生成班级，并可手动生成各学期教学计划。

	
	
	编辑班级
	可对班级信息进行修改、删除等。

	
	新生信息录入
	新增新生信息
	可逐一添加学生信息，学生的信息包括学生基本信息、学籍信息、生源信息和家庭信息等。

	
	
	批量导入新生信息
	可以按照指定的模板批量导入新生信息。

	
	
	修改新生信息
	管理员可以修改学生基本信息、学籍信息、生源信息等。

	
	
	打印通知书
	可以批量、单个打印新生录取通知书（学校提供模板）。

	
	
	学生信息查询
	查询学生信息,并导出。


	功能需求
	功能名称
	子功能名称
	功能描述

	招生工作管理
	新生分班
	新生分班
	首先设置分班规则，然后可批量为所有新生自动分班；可为已分班的新生调整班级。

	
	新生报到
	报到登记
	可以通过身份证号或通知书编号查询学生信息，完成新生报到登记；可现场采集新生照片上传；并可以打印新生报到流程单。

	
	
	缴纳书费
	通过身份证号或者通知书编号查询学生信息，确认缴纳书费。

	
	
	发放教材
	通过身份证号或者通知书编号查询学生信息，确认发放教材。

	
	
	缴费确认
	可批量导入新生缴费记录，可单个登记新生缴费金额；可查看新生缴费明细，且在缴费确认模块输入身份证号或通知书编号查询学生信息（备注：每个专业学费不同）

	
	
	报到情况查询
	可以查询报到情况，并可以修改报到状态。

	自考生报名
	报名界面
	在校生报名
	（支持网页显示）

将学校的学生数据同步在此系统中，只要录入在校生的学号和密码（按出生年月日设置初始密码），学生信息即可显示出来，限制条件为：同一身份证号不允许重复报名。

	
	
	非在校生报名
	（支持网页显示）

通过填写相关内容，进行自考报名。

	
	打印流程单
	打印流程单
	通过输入身份证号或者学号查询，并打印报名流程单。

	
	缴费确认
	新生缴费：
	可批量导入新生缴费记录，可单个登记新生缴费金额；可查看新生缴费明细，且在缴费确认模块输入身份证号或通知书编号查询学生信息。

	
	报名查询
	查询报名情况
	可以分别按照报考专业、在校生专业、系别或者辅导员查询报名情况，并支持数据导出。

	学籍管理
	学期注册管理
	注册时间设置
	分别设置各专业的注册控制时间。

	
	
	注册登记
	学生当期的注册登记。

	
	
	注册状态查询
	按照各专业或者姓名查询注册情况。

	
	注册信息统计
	注册统计
	按照各专业查询注册情况，并支持数据导出。

	教学工作管理
	排课管理
	上课日期设定
	按照各专业课程情况，分别设定课程的具体上课日期和时间。

	
	
	自动排课
	系统按照设定的条件结合排课算法进行自动排课。指定固定教室，固定学生，固定教师，固定课程，固定上课时间。

	
	
	手动编排课表
	即手动排课。根据开课管理中设置的专业课程信息，为专业下的班级排课。选择上课的教室类型和具体教室，指定课程上课地点。


	功能需求
	功能名称
	子功能名称
	功能描述

	教学工作管理
	排课管理
	课表调整处理
	调整对象（班级调整、教室课表调整、教师课表调整）

	
	
	空闲信息查询
	查询教室空闲数据。

	
	
	课表信息查询
	班级课表信息、教室课表信息、教师课表信息、课程课表信息。

	
	
	学生课表查询
	选择学生，生成该学生的个人课表

	
	
	签到表打印
	老师可分课程按上课班级打印签到表

	
	考务管理
	考务信息管理
	考务信息管理：对考务信息进行转入，删除操作。考务信息的数据来源，是本学年本学期已经开课的课程。

	
	
	考试编排
	（1）考试时间段设置：设置各门课程的考试时间段；
（2）考试考场设置：设置各门考试的考场；
（3）监考安排：按照考试安排，安排监考教师。

	
	
	考试发布
	通过网页公布考试安排。

	
	
	考务信息查询
	班级安排：查看班级的考试安排，支持打印

	
	
	
	教室安排：查看教室的考试安排，支持打印

	
	
	
	监考老师安排：查看监考老师的考试安排，支持打印

	
	
	
	学生安排：查看学生的考试安排，支持打印

	
	成绩管理
	成绩录入
	学生成绩录入：导入学生成绩（通过excle表格的方式），如有作弊，根据作弊学生名单进行指定

	
	
	成绩导出
	可导出学生成绩

	
	
	成绩查询
	学生可查询成绩，学生成绩、班级成绩、课程成绩查询

	统计信息查询
	在校学生统计
	在校人数统计：
	可查看所有专业各年级在校生总人数

	
	
	异动人数统计：
	统计所有异动类型的异动人数，可查询某一段时间内异动人数

	
	统计查询
	统计查询
	通过毕业管理可查询在校学生数，每届学生数，成绩情况，培训班每年开设数量，参加培训人数。（包括人员的性别、年龄机构情况）

	
	
	统计查询
	通过招生管理查询每年自考生人数，函授生人数，培训班人数。

	
	
	统计查询
	可查看某一学生每年的缴费情况，一共需上课程数，实际上课数。

	
	
	统计查询
	可查询某个阶段自考生，函授生，培训班学生人数。


	功能需求
	功能名称
	子功能名称
	功能描述

	培训班管理
	新建培训班
	新建培训班
	包含培训时间段，内容，地点等

	
	
	发布通知
	通知一：在学校网站上发布培训时间段，内容，地点等
通知二：内部准备材料通知：老师可在网上看到培训班人数，需要准备的培训资料等；

	
	
	培训报名
	在网页上发布报名通知，并支持网络报名。

	
	培训班报到
	批量导入学员信息
	可以批量导入学员信息，或者逐个输入学员信息。

	
	
	新增学员信息
	可以新增学员。

	
	
	修改学员信息
	可以修改学员的信息。

	
	
	打印签到表
	可以通过系统直接打印签到表（固定格式）。

	
	
	培训报到
	点击确认缴费，完成报到。

	
	住宿安排
	宿舍划分
	提前划分好宿舍区，房间，床位。

	
	
	特殊权限
	指定某个房间仅可以住一个人不允许其他人入住。

	
	
	宿舍分配
	宿舍分配情况列表展示：展示宿舍分配情况。 

	
	
	
	空床位检查：对未被安排人员入住的床位进行检查，可对床位进行入住操作

	
	
	
	智能分配：按照一定的规则，自动分配房间。（依靠后台科学合理的算法设计，为学校提供合理自动分配功能）

	
	
	
	手工分配：按照报道的先后顺序进行分配。

	
	
	
	学员住宿管理：对房间入住情况进行查看，可查看入住学员详情。

	
	
	打印通知单
	打印住宿通知单

	
	上课管理
	打印报表
	打印培训签到表，录入签到信息。

	
	
	安排及统计
	培训过程：指定教室，指定教师，统计老师某个时间段课时数

	
	成绩管理
	需考试
	录入考试分数

	
	
	无需考试
	标注合格

	
	证书打印
	打印培训证书
	按照不同的模板打印相关培训的培训证书。

	
	统计功能
	培训班统计
	统计某个时间段共开设培训班数，报名人数，实际培训人数，某教师课时数。


	功能需求
	功能名称
	子功能名称
	功能描述

	考试管理
	基础信息录入
	考点安排
	录入考试所需的考点（教学楼）。

	
	
	考试时间安排
	录入考试日期、时间。

	
	
	考试科目安排
	录入每场考试的考试科目。

	
	
	考场数量设置
	录入每科考试所需考场数。

	
	
	考场教室设置
	录入考试所需的教室房间号。

	
	
	考生信息导入
	导入考生信息。

	
	考试安排
	考场安排
	按照一定的规则安排考试的考场。

	
	
	考生安排
	按照一定的规则（多种规则可选）自动安排每个考场的考生。

	
	打印材料
	打印准考证
	按照模板打印考生准考证。

	
	
	打印考场门贴
	按照模板打印考场的门贴。

	
	
	打印考生签到单
	按照模板打印考场考生签到单（带头像）。

	
	
	打印考生名单
	按照模板打印考场考生名单。

	教材管理
	用书计划
	教材书目管理
	教材总库的维护管理，新增教材、删除教材、修改教材信息

	
	
	教材计划管理
	用于统计所需教材的数量，支持录入和修改

	
	购书入库
	入库信息登记
	采购书本完成后，进入图书库，进行入库信息登记

	
	
	教材库存管理
	用于查询和统计库存教材的数量

	
	领书出库
	教师领书管理
	用于查询和管理教师的领书情况

	
	
	学生领书管理
	用于查询和管理学生的领书情况

	
	
	教材领用统计
	教材的领用情况统计

	车辆管理
	使用申请
	
	填写公务车使用申请。

	
	使用审批
	
	分两层审批车辆使用申请。

	
	打印派车单
	
	按照模板打印派车单。

	
	使用情况记录
	
	在系统中确认车辆的使用情况。

	
	使用统计
	
	定期统计车辆的使用情况。（按照不同的情况统计）


二、售后服务要求：
1.服务期限要求：36个月

2.服务响应要求：4小时内响应，24小时内到达。
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